Naturgy ¥

Premiada la tienda Naturgy con mejor ratio de ventas
de energia y servicios de valor anadido a nivel
nacional

El nuevo Centro de atencidn, ventay asesoramiento de lllescas (Toledo) abre sus
puertas en junio 2019 de la mano de la empresa colaboradora Medina Asistencia, SL.
Desde ese momento comienzan a trabajar enfocados al nuevo modelo tiendas
fundamentado en la venta de los productos que mejor se adaptan a los clientes,
ya sean de mercado libre como de mercado regulado y en la busqueda de la excelencia
en la atencién al cliente.

Gracias a estos principios, esta tienda ha conseguido alcanzar el logro de ser la tienda
con el mejor ratio de ventas de energia y servicios de valor afiadido de Naturgy a
nivel nacional.

Tanto en 2019 como en este afio 2020 se sigue trabajando para consolidar el trafico
deseado dentro de la tienda, mejorando la afluencia y con ella las ventas.

La empresa responsable de la tienda Medina Asistencia, SL., pasé a ser empresa
integral del grupo Naturgy (asumiendo las operaciones preventivas y emergencias de
su area de influencia) desde febrero 2020 y recientemente ha abierto otra tienda en
Ciudad Real capital donde aspira a mejorar este logro alcanzado.

lllescas, donde el grupo Naturgy es distribuidor de luz y de gas ha aumentado su cuota
de cartera de clientes y servicios tanto de luz como de gas y servicios de valor afadido.

La foto que se presenta es la entrega del regalo (dron de Ultima generacion) por parte
de Naturgy a su empleada Susana en presencia de César Esteban (Delegado de Castilla
La Mancha), Alonso Sanchez (Jefe de Ventas Retail) Jorge Cabello (Gestor Territorial)
José Medina (Responsable de Medina Asistencia, S.L.)

Si quieres ampliar informacion, puedes contactar con Alonso Sanchez Paniagua
asanchezpan@naturgy.com
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