
 
 

Renovación del convenio firmado con la Xunta de 

Galicia para la protección de los clientes vulnerables 

 

A finales del mes de diciembre, CR&GP y la Conselleria de Economía, Empleo 

e Industria de la Xunta de Galicia, junto a las otras comercializadoras de 

referencia, firmaron la renovación anual del protocolo de colaboración en el 

que se establece la operativa de cofinanciacion del suministro de electricidad 

de los clientes Vulnerables Severos en Riesgo de Exclusión Social, según 

se establece en el artículo 12 del RD 897/2017, de 6 de octubre. 

El presupuesto destinado por la Xunta para el 2020 para estas ayudas asciende 

a 1,3 millones de euros. 

 

¿A quién va dirigido? 

Clientes eléctricos de CR&GP con bono social vulnerable severo. 

 

Principales características: 

Cofinanciación de facturas entre Administración Pública (50%) y las 

comercializadoras (50%). 

Se bonifica con 300 €/anuales o 450€/anuales (familias numerosas). 

 

Datos 2019: 

• 3250 clientes de CR&GP beneficiados que, al estar en exclusión social, 

no han tenido que abonar sus facturas de electricidad. 

 

• + de 28.000 facturas cofinanciadas entre la Xunta y CR&GP. 

 

Si quieres ampliar información, puedes contactar con Laura Bahamonde 

lbahamonder@naturgy.com y Eugenia Mauricio emauricio@naturgy.com. 
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